
ส ำนักบริหำรกำรสำธำรณสุข 



ผลลัพธ ์ในการดูแลผู้สูงอาย/ุ ผู้ป่วยติดเตียง ผู้พิการในชุมชน  4 ข้อคือ 

1. ผู้ป่วยมีคุณภาพชีวิตดีขึ้น  

2. ผู้ป่วยไปรักษาที่โรงพยาบาลน้อยลง เพราะได้รับการดูแลอย่างดีจากผู้ดูแล

ผู้ป่วยและทีมหมอครอบครัว  

3. ผู้ดูแลผู้ป่วยมีทุกข์น้อยลง  ต้องมีเวลาไปท างานหาเงินมาเลี้ยงชีพ  

4. ที่ส าคัญคือ โรงพยาบาลศูนย์  โรงพยาบาลทั่วไป โรงพยาบาลชุมชน ต้องท า

หน้าที่เป็นพี่เลี้ยงให้ทีมหมอครอบครัวโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลด้วย

ระบบให้ค าปรึกษา รวมทั้งจัดระบบส่งต่อที่มีคุณภาพ สร้างความมั่นใจ

ประชาชน ไม่กังวลว่าต้องไปพบใครเมื่อตอ้งไปรักษาในโรงพยาบาลขนาด

ใหญ ่

 
 “ การดูแลผู้ป่วยติดเตียงนับมีความยากล าบากในการดูแล  

จ าเป็นต้องได้รับการดูแลใส่ใจจากผู้ดูแลอย่างต่อเนื่อง ” 

     นายแพทย์สมศักดิ์ ชุณหรัศม์  

รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงสาธารณสุข  



ประชาชนและชุมชนสามารถพึ่งตนเองได้ และไม่ทอดทิ้งกัน   

โดยมีเครือข่ายบริการสาธารณสุขที่มีคุณภาพ  และได้รับความไว้วางใจจาก

ประชาชน 

Goal FCT  ระยะ 6 เดือนหลัง (ม.ิย.-พ.ย. 58) 

คนไทยมีทีมหมอครอบครัว ประจ าตัวทุกครัวเรือน 

ดูแลผู้สูงอายุติดเตียง คนพิการที่ต้องได้รับการดูแลและpalliative care 

มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

Goal FCT  ระยะ 6 เดือนแรก  (ธ.ค. 57-พ.ค. 58) 

การรับรู้ของประชาชน  มีทีมหมอครอบครัว ที่มีศักยภาพในการดูแลกลุ่มเป้าหมาย 

(ผู้สูงอายุติดเตียง คนพิการที่ต้องได้รับการดูแลและpalliative care )    



โครงสร้างทีมหมอครอบครัว 

ระดับชุมชน ระดับต าบล ระดับอ าเภอ 

ก าหนดกลุ่มเป้าหมายในระยะแรก 

ผู้สูงอายุ 

ติดเตียง 

ผู้พิการที่ต้องได้ 

รับการช่วยเหลือ 
 



ผลการด าเนินการ 

ทีมหมอ 
ครอบครัว 

 

ทีมอ ำเภอ 
3,890 ทีม 

ทีมต ำบล 
12,237 ทีม 

ทีมชุมชน 
50,326 ทีม 

• ผู้สูงอายุติดเตียง    87,500 คน 
 

• ผู้พิการที่ต้องดูแล 280,004 คน 
 

•  Palliative Care          35,506  คน 

กลุ่มเป้าหมาย  
ที่ต้องดูแลในปี 2558 

ข้อมูลจากการส ารวจ ณ วันท่ี 23 เมษายน 2558 



การบริหารจัดการ 

 ประชุมเปิดตัวและมอบนโยบาย วันที่ 22 ธันวาคม 2557  หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ทั้งภายในและภายนอกกระทรวงสาธารณสุข 

 ประชุม VDO  Conference  ผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติ วันที่ 31 มีนาคม 2558 

 สื่อสารท าความเข้าใจและจัดโครงสร้าง FCT 

 ส ารวจกลุ่มเป้าหมายเริ่มแรก 3 กลุ่ม ( ผู้สูงอายุติดเตียง,ผู้พิการ,palliative)  

 ประชุมคณะกรรมการอ านวยการ และคณะกรรมการด าเนินการ เพ่ือติดตาม

ความก้าวหน้า ทุก 2 เดือน 

 การบูรณาการกับระบบสุขภาพอ าเภอ และ Service Plan ด้านปฐมภูมิ 

 การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระดับเขตทุกเขต ในเดือนพค.-กค.  

  การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระดับประเทศ  วันที่ 3-4 สิงหาคม 2558 

 

 

 

 

 

 



การเสริมสร้างขีดความสามารถ (Capacity building) 

 สนับสนุน เครื่องมือหลักให้ หน่วยบริหารและหน่วยบริการทุกแห่ง  ได้แก่ 

◦ คู่มือทีมหมอครอบครัว  ( สบรส./สปสช.) 

◦ คู่มือส าหรับผู้ปฏิบัติในการดูแลผู้ป่วย Long Term Care ( สบรส./ สปสช./สสส.)  

◦ คู่มือส าหรับผู้ปฏิบัติในการดูแลแบบประคับประคอง (Palliative Care)                     

( สบรส./ สปสช./สสส.)  

 

1. คู่มือ / แนวทาง  

 คู่มือ /แนวทาง เสริมการท างานของทีมหมอครอบครัวจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง เช่น 

◦ คู่มือส าหรับการดูแลผู้สูงอายุ ( กรมการแพทย์ ) 

◦ คู่มือเยี่ยมบ้านเพื่อดูแลคนพิการ (กรมการแพทย์) 

◦ คู่มือพยาบาลชุมชนในทีมหมอครอบครัว (ส านักการพยาบาล) 

 



 สนับสนุนงบประมาณ เขตละ 1 ล้านบาท เพื่อพัฒนา Capacity building                  
ตามบริบทของพืน้ที ่ (สนย./สบรส.) 

 พัฒนาทีมพี่เลี้ยงระดับเขต/ทมีตรวจเยี่ยมเสริมพลัง /ทีมนิเทศบูรณาการ 

    (สบรส./สตป.)  

 พัฒนาศูนย์เรียนรู้เวชศาสตรค์รอบครวั(DHML) ( สสส./สปสช/สบช.) 

 พัฒนาระบบ IT เพื่อสนับสนุนการท างานของทมีหมอครอบครวั 

 การพัฒนาหลักสูตร  

 Care  manager ( กรมการแพทย์ กรมอนามัย กรมสุขภาพจิต กรมการแพทย์แผนไทยฯ) 

 Care  Giver  ( กรมอนามัย ) 

 อสม  นักจัดการสุขภาพชุมชนกลุ่มวัย (กรม สบส) 

 การฟื้นฟูสมรรถภาพคนพิการแก่บคุลากร ใน รพ.สต, อสม, จิตอาสา ( กรมการแพทย์) 

 Re-NP, FCNL, พยาบาลเฉพาะทางสาขาเวชปฏบิติัครอบครัว, การดูแลผู้ป่วยโรคเร้ือรัง (สบช.)  

 

 

2. การพัฒนาศักยภาพ 

การเสริมสร้างขีดความสามารถ (Capacity building) 



 อบรม Lead Team FCT ทั้ง 12 เขต จ านวน 1,500 คน ( สบพช.) 

 อบรม Care Manager 273/600 คน, Care Giver 2,053 /4000 คน     

( กรมอนามัย) 

 อบรม อสม. นักจัดการสุขภาพชมุชนกลุ่มวยั 227,652 /250,000 คน   

(กรม สบส.) 

 

 

2. การพัฒนาศักยภาพ (ต่อ) 

การเสริมสร้างขีดความสามารถ (Capacity building) 



สารนิเทศ 

 สารคดี  2 นาที เผยแพร่ทางช่อง ททบ. 5 ออก อากาศทุกวัน พฤ ศ. ส. และ อ. เวลา 20.20 น.  

 สาร สธ.   ส่งทั่วประเทศ รวมทั้งได้ส่งข่าวให้วิทยุชุมชน  
 Face book  ของ ทีมหมอครอบครัว 

สสส.  
 สกู๊ป  ประชาสัมพันธ์  ทีมหมอครอบครัว   Chanel : Free TV /Digital TV (เริ่มด าเนินการประมาณกลางเดือน พ.ค) 

สปสช. 

 ช่อง 9 ทุกวันเสาร์ก่อนข่าวค่ า   

 ภาพข่าวในรายการเรื่องเด่นเย็นนี้ ช่อง 3  รายการจุดประกายความสุข ช่อง ททบ. 5  รายการบ่ายนี้มีค าตอบของช่อง 9     

รายการเคียงบ่าเคียงไหล่ของ ช่อง 11  รายการทีวีเพื่อประชาชน ช่องไทพีบีเอส  รายการเดินหน้าประเทศไทยของรัฐบาล 

รายการรักเมืองไทยของ TNN  

 วารสารก้าวใหม่  ส่งทั่วประเทศ  

 Call Center 1330  เพื่อให้ค าแนะน าทีมหมอครอบครัว  บริการ 24 ช่ัวโมง 60  คู่สาย (เริ่มด าเนินการประมาณเดือน มิ.ย) 
 

 

 

การสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ 



TVC Ad : Sotry Board (รอจากพี่ฝุ้น) 



การติดตาม ประเมินผล 
โครงสร้าง  กระบวนการ และผลการด าเนินการ 

 การจัดทีมหมอครอบครวั และการส ารวจกลุม่เป้าหมาย (สบรส.)  

 การบูรณาการกับการตรวจราชการ ( สตป.) 

 เยี่ยมเสริมพลัง โดยทีมผู้บริหาร (ที่ปรึกษา, รมว,รมช,ผู้บริหารสธ.) ( สบรส./สตป.) 

 การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระดับ อ าเภอ ระดับจังหวัด ระดับเขต ( เขตสุขภาพ)  

 การด าเนินงานของทีมหมอครอบครัว โดยจัดท า Clip VDO  หรือ  power point (อัดเสียง) ประมาณ 10 

นาที  หรือ เรื่องเล่า ไม่เกิน 2 หน้ากระดาษ  อ าเภอละ 1 เรื่อง / เดือน เพื่อสื่อสารสร้างความเข้าใจในแต่ละ

พื้นที่และใช้ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยรายงานภายในวันที่ 15 ของทุกเดือน (สบรส./สตป.)  

 การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระดับประเทศ  ในวันที่ 3-4  สิงหาคม 2558 ( สบรส.)     
 

 
 



 การประเมินผลภายใน โดย สนย. จะประเมินผลกระทบเชิงนโยบาย การจัดกิจกรรมของทีมหมอ

ครอบครัว ประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ และ ประเมินปัญหาอุปสรรค  

 การประเมินภายนอก โดย ส านักงานวิจัยเพื่อการพัฒนาหลักประกันสุขภาพไทย   ประเมิน

นโยบายทีมหมอครอบครัวและ การเปลี่ยนแปลงคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ผู้พิการ หรือผู้ป่วย

ระยะสุดท้าย 

 

 

ผลกระทบ และความพึงพอใจ 



สื่อสาร 

ท าความ

เข้าใจ 

ทีม,เป้าหมาย 

(VDO Clip)            

1 case/1อ าเภอ 

 /เดือน 

Capacity building 

ROAD MAP FCT 

สื่อสาร

ประชาชน Kick 

off 

 22ธ.ค.57 

appreciation 

OUTCOME 

เวทีเขต 12+1 

เวทีภาค 4 ภาค 

6 เดือนแรก 6 เดือนหลัง 

มี.ค. – เม.ย.  พ.ค.    มิ.ย. – ก.ค.  ม.ค. – ก.พ. ส.ค. 

KM 

เวทีประเทศ 
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